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	一、摘要


智慧型手機整合通訊、電腦、社群及娛樂影音鑲嵌在生活及工作中，在人手一機的E世代中，手機已成為生活必需品，而現代人購買手機不僅為了手機本身的實用性
，也追求智慧型手機的外觀、機型、美感。

因此在現在這個幾乎是人手一支智慧型手機的大環境下，本研究想對於智慧型手機的購買意願與購買考量因素上做個初步的分析探討，並設問卷進行調查更進一步驗證及統計。
	二、研究動機


本文針對於智慧型手機的購買意願與購買考量因素上做個初步的分析探討，並以產品因素（品牌、價格、外型美感）和個人因素（知覺享樂、知覺表現、參考群體）來對變數（基本資料）做個對應的分析。
	三、研究目的


本研究發現消費者的使用習慣改變，消費者不僅將手機視為一種傳達資訊的工具，而是將手機視為一種須具備娛樂、上網、文書處理、照相等等諸多功能綜合在一起的多功能智慧型手機，因此就衍生出本研究所探討的主題：

(1)探討智慧型手機的市場銷售狀況。

(2)探討消費者對於智慧型手機的使用情況。
(3)探討智慧型手機對消費者的重要性。

(4)藉由問卷調查與設計，了解並進一步的探討各項購面對購買考量因素的相關性。

	四、研究方法


本文使用個案研究法、文獻分析法，文獻分析是透過文獻的蒐集、分析、研究來提取所需資料的方法，並將蒐集本研究欲探討議題相關之文獻資料，整理過去的相關文獻！資料來源包括國內外期刊報告、論文、研討會、報章雜誌、書籍、網路資源…等；並透過問卷調查法調查來做假設驗證，來深入了解狀況。
	五、研究流程
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	六、結論與建議


從問卷調查結果得知，顯示對學生族群來說，可能是受限於所得或是零用金有限，導致價格因素的顧慮，間接影響對智慧型手機的購買意願低落。
對於消費者而言口碑、品牌、評價對於消費者而言是個「流行指標」，因此在建構手機的品牌形象是相對重要的。
其次是外觀設計、商品品質、手機功能也跟著被列入對產品的評估中！因此要滿足消費者的需求，他們會慎重的作選擇，目前智慧型手機的是針對上班族、主管等社會族群的需求，或許學生還未成為其主要的目標市場。
確認研究動機與目的
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