
101年度企業管理專題
主題：影響團隊情感氛圍與團隊創新因素之研究－以大專院校學生小組報告為例
指導老師：葉晶雯 老師
成員：林育安、鄧芷涵、侯如燕、何淑慧、
    黃浣平、任珮瑄、尤麗婷、陳姵璇
一、摘要                              
不僅在社會生活，日常生活中有團隊存在，而在企業組織中更是可以發現團隊的角色越來越重要。也因此當個人生活於群居的團隊中，個人與團體隨時都在相互牽絆與互動著，於是產生團隊行為。關於團隊行為的體制與運作機制主宰了團隊表現的好壞，自然團隊的建構及發展近年來逐漸受到企業與學者的高度重視，尤以團隊合作為運作型態的組織，更是為研究者所積極探索的課題。在這些課題中，團隊情感是一個相當關鍵的主題，它影響了凝聚力與合作的表現。
二、研究動機
在現代多變化的工作環境裡，往往能成功的是那些有團隊互相合作，而非個人表現的工作模式。員工的創新行為也是關鍵所在，該如何創造出更新、更好的產品和行銷方式來滿足客人的各種需求。企業為提高工作效能，通常採取團體工作型態以增強應對環境變化的彈性，也具有工作激勵的的效果，且團隊具配置、結合組織資源以確實達到目標之能力。
三、研究目的

1. 探討內部社會互賴與團隊情感氛圍的關係。
2. 探討社會賦閒與團隊情感氛圍的關係。
3. 探討完美主義與團隊創新的關係
四、研究方法
根據研究背景、研究動機以及文獻探討，茲將本研究之問題與目的，具體說明如第二章文獻探討之各變數，建立研究架構，提出研究假設。
五、研究流程
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六、結論與建議
1. 團隊可提提供多樣的互動機會，以增進團隊社會互賴程度
2. 團隊可提供清楚個人與團隊獎勵，以降低知覺社會賦閒的產生
3. 團隊可利用利用完美主義的人才，使團隊績效增加
4. 團隊學習環境越好，績效越高
